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	Клиент-менеджер по работе с текущими клиентами.
от 17 000 руб.

		
	

	
	

	
	· Описание
Работа с текущими клиентами Компании.
Компания Мэйпл, лидер на рынке услуг регулярного сопровождения программ «1С» в г. Барнауле в связи с расширением деятельности приглашает на работу специалиста по работе с клиентами.

Основные задачи:
· поддержание отношений с текущими клиентами Компании
· контроль взаиморасчетов, дебиторской задолженности
· контроль оказания услуг, оценка удовлетворенности
· пролонгация договоров сопровождения
· приглашение клиентов на мероприятия, проводимые Компанией
· развитие клиентов - допродажи услуг Компании, продажи программного обеспечения "1С"
· документирование отношений с клиентами в информационной базе, составление внутренней отчетности.

Мы предлагаем:
      •     стажировку и обучение в Компании
· широкий круг задач
· возможность профессионального и карьерного роста
· сертификацию в фирме 1С
· работу в команде единомышленников
· участие в корпоративных мероприятиях Компании
Ждем ваших резюме!
У нас - все возможности для профессиональной реализации!
Навыки и опыт
Высшее (неоконченное высшее) образование (предпочтительно технико-экономического направления). Общая грамотность, уверенность, коммуникабельность (желание слушать и слышать клиента), стрессоустойчивость, высокая степень самоорганизованности, уверенное пользование ПК, внимательность при работе с документами. Понимание целей и задач автоматизации.
Дополнительно: обязательно - желание работать с людьми и поддерживать высокую степень клиентоориентированности Компании, готовность и способность к обучению, интенсивному темпу работы, профессиональному развитию. Работа в офисе Компании, молодой дружный коллектив, программа адаптации, трудоустройство по ТК, соцпакет. ЗП – оклад + премия (подробности при собеседовании).
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